%@D‘{E Mindségpolitika és partatlansagi nyilatkozat

Az MCert RendszertanuUsité Kft. vezetésége elkdtelezett az MSZ EN ISO/IEC 17021-1:2016
szabvany kdvetelményeinek megfeleld, hatékony és folyamatosan fejlesztett iranyitasi
rendszer mUkodtetése mellett.

Ennek érdekében biztositja a szUkséges eréforrdsokat, tdmogatja a szervezet fejlédését, és
elésegiti a magas szintl, megbizhatd tanusitasi tevékenység megvaldsitasat.

Alapveté célunk, hogy mukddésunket partatlanul, figgetlenul és befolydstél mentesen
végezzUk, biztositva, hogy tanusitasi dontéseink minden esetben objektiv bizonyitékokon
alapuljanak. TevékenységUnket akkreditadlt szervezetként, nemzetkodzileg elfogadott
kdvetelmények mentén, fuggetlen felugyelet alatt végezzuk.

Az MCert Rendszertanusitd Kft. Iranyitasi Rendszer Kézikdnyve egységes keretbe foglalja a
muUkddés alapelveit és a tandsitasi tevékenység célrendszerét. Ennek megfeleléen
biztositjuk, hogy szolgaltatdsaink kdvetkezetesek, atlathatdak, szakmailag megalapozottak
és minden érdekelt fél szdmara megbizhatdak legyenek.

SzervezetlUnk kiemelt célja, hogy a tanusitasi tevékenység ne csupan megfeleléség-igazolas
legyen, hanem valds értéket teremtsen ugyfeleink szdmara, hozzdjarulva mukodésuk
fejlesztéséhez, hatékonysaguk ndveléséhez és piaci bizalmuk erdsitéséhez.

Az MCert Rendszertanusitd Kft. elkotelezett a digitalizacié és az innovacid mellett.
Torekszunk folyamataink folyamatos fejlesztésére, az adminisztrativ terhek csokkentésére,
valamint olyan korszerl megoldasok alkalmazasara, amelyek novelik a tanusitasi
folyamatok hatékonysagat, atlathatésagat és megbizhatésagat. Nyitottak vagyunk az Uj
maddszerek, technoldgidk és megkozelitések alkalmazasara, amennyiben azok tdmogatjak
a szabvanykovetelmények teljestlését és a szakmai szinvonal emelését.

Minden munkatarsunk kételes az iranyitasi rendszer kovetelményeit megismerni és
alkalmazni, a vonatkozé szabvanyokat és el&irdsokat betartani, valamint tevékenységét a
minéség és hatékonysag folyamatos fejlesztése mellett végezni. A munkatarsak és
kdzremuUkoddk titoktartasi kdtelezettsége kiterjed minden, a tevékenységUk soran
tudomasukra jutott informacidra, amelyet harmadik fél részére sem a foglalkoztatas ideje
alatt, sem azt kovetdéen nem adhatnak ki.

A partatlansdag és fuggetlenség biztositasa érdekében az MCert Rendszertanusitd Kft.
kijelenti, hogy:
e atanusitdsi tevékenységért jard dijazas nem fugg a tanudsitas eredményétél,
e a munkatarsak, auditorok és szakérték javadalmazasa nem befolyasolhatja a
tanusitasi dontéseket,
¢ minden tanusitasi dontés kizardlag objektiv bizonyitékokon alapul.

A szervezet mUkddése soran kiemelt figyelmet forditunk:

e az Osszeférhetetlenségi szabalyok kdvetkezetes betartasara,

e a partatlansag és flUggetlenség teljes kord biztositasara,

e arészrehajlas minden formajanak kizarasara,

e atanusitadsi dontések objektivitasara és megalapozottsagara,

e atanusitvanyok szakmai és tartalmi hitelességére,

e azalkalmazott eljarasok szabalyszerld végrehajtasara,

e a kovetelmények egyértelmu és atlathatdé meghatarozasara,

e az Ugyfelek megkulonbdztetés nélkuli, tisztességes kezelésére,

e aszakmai szinvonal folyamatos fejlesztésére,

e valamint a személyzet rendszeres képzésére és felkészlltségének fenntartasara.

Az MCert Rendszertanusitd Kft. vezetdsége elkdtelezett a folyamatos fejlesztés mellett, és
biztositja, hogy a szervezet mikddése minden kdérulmények kézott megfeleljen a vonatkozd

szabvanyok, jogszabalyok és akkreditacids kovetelmények elbirasainak.
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